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RESUMEN:

La Sra. Rodriguez Pacheco decidié someterse a una cesarea programada para el naci-
miento de su hija. En el momento de la cirugia, el diagndstico de placenta adherida a
las paredes del Utero se confirmé. Ante ello, la paciente manifestd su voluntad de ser
sometida a una extraccion total del Utero (histerectomia). El cirujano a cargo se negdé
al pedido y asegurd que no resultaba necesario, suturando la incisién. Las complicacio-
nes comenzaron al transcurrir las horas, con graves secuelas que acompafiaran a la Sra.
Rodriguez Pacheco el resto de su vida. Ante ello, interpuso una accién penal contra los
médicos, la cual por ineficacia, burocracia, desatencién y desidia del poder judicial vene-
zolano termind 14 afios mas tarde con prescripcién extraordinaria y sobreseimiento de
los imputados. La Comisién Interamericana de los Derechos Humanos emplazé al estado
de Venezuela con recomendaciones y medidas a seguir las cuales fueron desoidas por lo
que se sometio el caso a la Corte Interamericana de Derechos Humanos (en adelante la
Corte) quien conden¢ al estado implicado por violacion al derecho de la salud, de la vida
y del acceso a la justicia de la Sra. Rodriguez Pacheco y de su nucleo familiar.

ABSTRACT

Mrs. Rodriguez Pacheco decided to undergo a scheduled cesarean section for the birth of
her daughter. At the time of surgery, the diagnosis was confirmed. Given this, the patient
expresses her willingness to undergo a total removal of the uterus (hysterectomy). The
surgeon in charge refuses the request and assures that it is not necessary, suturing the incision.
Complications began as hours passed, with serious consequences that will accompany Mrs.
Rodriguez Pacheco for the rest of her life. Given this, I filed a criminal action against the
doctors, which due to inefficiency, bureaucracy, inattention and laziness of the Venezuelan
judiciary ended by extraordinary prescription and dismissal of the accused, 14 years after the
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origin of the events. The Inter-American Commission on Human Rights summoned the state
of Venezuela with recommendations and measures to follow which were ignored, so the case
was submitted to the Inter-American Court of Human Rights (hereinafter the Court) who
condemned the state involved for violating the right to health, life and access to justice for
Mrs. Rodriguez Pacheco and her family.

PALABRAS CLAVE: Violencia procesal; acceso a la justicia; autonomia de la voluntad;
respeto al paciente; incumplimiento de recomendaciones de la Comision.

KEY WORDS: Procedural violence; access to justice; autonomy of will; respect for the patient;
non-compliance with the Commission's recommendations

I. Introduccién

El Estado de Venezuela fue condenado por la Corte Interamericana de Derechos Huma-
nos (en adelante la Corte) por violacion a las garantias y proteccién judicial de la Sra. Bal-
bina Francisca Rodriguez Pacheco, debido a la falta de investigacion diligente y repara-
cién adecuada de los perjuicios sufridos como consecuencia de una mala praxis médica
en una intervencion quirurgica (cesarea). Previo a ello, el estado venezolano fue empla-
zado por la Comisién Interamericana de Derechos Humanos (en adelante la Comision)
con recomendaciones que no fueron acatadas, ni tampoco Venezuela present6 ningin
tipo de informe sobre las medidas adoptadas o solicitud de prérroga como consecuencia
del informe y recomendaciones de la Comision.

Il. La violencia procesal basada en el género.

1. Base factica.

La Sra. Rodriguez Pacheco, atento a sus antecedentes médicos y ante el nacimiento de
su hija, decidié someterse a una cesarea el dia 13/8/1998. Tal como ya se habia visuali-
zado en estudios anteriores, su placenta se encontraba adherida a las paredes del Utero.
Por ello, al momento de la intervencion le solicitd a su cirujano la extraccion del érgano
(histerectomia completa). El médico, se negé al pedido por no considerarlo necesario.
Esto derivd en multiples fallas sistémicas de la paciente que terminaron con gravisimas
secuelas para su vida.

Sin perjuicio de que el caso es sumamente relevante en cuestiones sustanciales respec-
to del derecho de la paciente, incluso alin mas tratandose de una mujer y de érganos
reproductivos, en este analisis y por una cuestién de puntualizacion, me centraré en el
derecho de acceso a la justicia y la violencia procesal.

Como se adelantd, la Sra. Rodriguez Pacheco, entabld una acciéon de mala praxis produc-
to de las malas atenciones médicas que recibié en la cesarea de su hija. Este proceso con-
cluyo, dentro del estado de Venezuela, catorce afios mas tarde con el sobreseimiento de
los imputados por plazo extraordinario. Posteriormente, el mencionado pais fue intima-
do por la Comision atento a que los hechos denunciados se relacionaban con el derecho
a la integridad personal, a la salud y porque, eventualmente, se habria configurado un
posible caso de violencia obstétrica y en contra de la mujer. En esa instancia la Comisién
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sostuvo que los estados suscribientes deben brindar procedimientos administrativos y
judiciales que garanticen los derechos establecidos en la Convencion, en este caso: dere-
cho a la integridad personal y a la salud.

Finalmente, el estado de Venezuela desoyd las recomendaciones de la Comision, por lo
cual se inst6 el proceso ante la Corte, quien condend al pais por las multiples violaciones
a los derechos humanos tanto de la paciente como de su entorno familiar. Para ello, se
hizo hincapié en la cuestién de género que subyace el caso, la inaccién y desidia procesal
del poder judicial y la extrema duracion del juicio que termind con la prescripcion ex-
traordinaria y sobreseimiento de los implicados.

De mas esta expresar a estas alturas que la primera negacion del cirujano a realizar
la histerectomia solicitada por la Sra. Rodriguez Pacheco al momento de la cesarea ha
constituido la primera violencia -en contra de su cuerpo y su psiquis- ejercida hacia ella.
Sinceramente es hasta irrelevante sumar datos alla andlisis como el que la paciente tenia
conocimientos especificos por su profesion de médica de lo que estaba requiriéndole
como atencion a su médico, o que haya sido su tercer cesarea. Es increible que en los
tiempos que transitamos, adn se deba buscar analisis filoséficos que se entrometen en la
vida absolutamente privada y cuerpo de los pacientes para que se cumpla con un pedido
claro que hizo la Sra. Rodriguez Pacheco en el medio de su propia cesarea “prefiero estar
viva y sin Utero”.

Ahora bien, esa violencia institucional no terminé con el acto médico acusado del origen
de la mala praxis, sino que por el contrario, esa denigracién y destrato se exteriorizé y
perduré formalmente por mas de 14 afios con un sistema judicial perverso e injusto que
culminé con el sobreseimiento de los acusados de mala praxis. De mas esta decir, que
las consecuencias no solo fisicas sino psicoldgicas que tuvo la Sra. Rodriguez Pacheco
no solo la acompafiaran a ella durante toda su vida, sino también a la de su familia. Re-
cordemos que en el momento de la intervencién la paciente se encontraba casada y de
forma conjunta con su marido inicié las acciones que creyeron que les iban a otorgar, al
menos, justicia. Matrimonio que luego, y seguramente después del desgaste emocional
que implicaron todos los procesos judiciales, terminé. Lo mismo acontecié con la vida de
la madre de la Sra. Rodriguez Pacheco, quien era la abogada de su propia hija contra un
Estado que no solo les habia negado el derecho fundamental a vivir dignamente, sino
también le cerr6 unay otra vez las puertas a un reclamo de justicia.

2. Violencia Procesal: Un aforismo aun desconocido.

Desde hace ya unos afios atras la visibilizaciéon de la violencia de género ha ido tomando
mayor incremento. Sin embargo y por una cuestién de urgencia y necesidad, el area de
su mayor desarrollo ha sido la violencia doméstica. De todas maneras es sorprendente
que aun no se encuentre mencionado con palabras claras y elocuentes el peregrinar que
muchas mujeres sufren al momento de tener que caminar los pasillos judiciales. Es que,
el aforismo “violencia procesal” alin no resuena con generalidad en los ambitos judiciales
y se solapa en los abarrotamientos judiciales, errores procesales o incluso, en la culpa
de la propia litigante. Por eso, en este articulo se quiere llamar la atencion sobre ello, y
ponerle un nombre: VIOLENCIA PROCESAL.

Es que, si bien los instrumentos internacionales han ido en camino al reconocimiento del
acceso a la justicia de las mujeres y, lentamente, presionando para que las normativas re-
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gionales y nacionales también se inclinen a ello, no deja de ser una lucha constante e incre-
mental exigir el real cumplimiento de estas herramientas normativas y procedimentales.

Ahora bien, en lo que hace al punto neuralgico de este trabajo es la violacion sistematica
de la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionary Erradicar la Violencia Contra
la Mujer "Convencién de Belem Do Para", ensus arts. 1, 2inc. ¢, 3,4y sobre todo en su art.
7. Alos fines de una claro analisis transcribo las partes mas relevantes aplicables al caso:

“(...) Los Estados Partes condenan todas las formas de violencia contra la mujer y convie-
nen en adoptar, por todos los medios apropiados y sin dilaciones, politicas orientadas a
prevenir, sancionar y erradicar dicha violencia y en llevar a cabo lo siguiente:

a. Abstenerse de cualquier accién o practica de violencia contra la mujer y velar por
que las autoridades, sus funcionarios, personal y agentes e instituciones se comporten
de conformidad con esta obligacion.

f. Establecer procedimientos legales justos y eficaces para la mujer que haya sido so-
metida a violencia, que incluyan, entre otros, medidas de proteccién, un juicio opor-
tuno y el acceso efectivo a tales procedimientos.

g. Establecer los mecanismos judiciales y administrativos necesarios para asegurar
que la mujer objeto de violencia tenga acceso efectivo a resarcimiento, reparacion del
dafio u otros medios de compensacion justos y eficaces.

h. Adoptar las disposiciones legislativas o de otra indole que sean necesarias para
hacer efectiva esta Convencioén (...)".

Este instrumento normativo proporciond por primera vez el concepto de violencia y se
establecié el compromiso politico de los Estados en la lucha contra ésta e incluye medi-
das de sancion y erradicacién. Una caracteristica esencial de esta Convencion es que no
serestringi6 a la violencia del ambito doméstico, sino que considerd los lugares de traba-
jo, diferentes instituciones e incluy6 a los agentes o funcionarios de los propios estados.

De manera patente esta convencion se refiere a los procedimientos que deberian dar lu-
gar a una respuesta administrativa o judicial cuando una mujer ha sido violentada en sus
derechos sustanciales. Como sostiene Ramirez (2021: 167) “(...) la perspectiva de género
es la herramienta que procura la aplicacién igualitaria del Derecho, al considerar de qué
manera el género determina un impacto diferenciado de la norma y evita que una aplica-
cion de ella que prescinda de tal consideracién, profundice o perpetue la desigualdad (...)".

3. Embates del proceso que culminé con un sobreseimiento.

Una vez que se tiene superficialmente en claro el articulado desarrollado mas arriba, a
los fines de comprender la magnitud de la violacién del derecho de acceso a la justicia
que sufrio la Sra. Rodriguez Pacheco es primordial hacer otro resumen. Esta vez acerca
de su peregrinar procesal. El fallo de por si es minucioso en establecer cada uno de los
hitos estdticos y violentos que tuvo el proceso, pero analizarlos detenidamente nos lleva-
ria a una explicacién sumamente extensa que no es relevante, dado que, lo acontecido
ha sido de tal gravedad que su visibilizacion es palmaria.
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En primer lugar, cabe sefialar que el proceso judicial interno en el pais de Venezuela duré
14 afios, 5 meses y 13 dias. Como si esto de por si no resultara alarmante, la desidia del
estado Venezolano en acatar las recomendaciones de la Comisién Interamericana, deri-
vé en que, recién 18 afios después del momento en el que se origind el hecho médicoy
la consecuente ruta procesal de la Sra. Rodriguez Pacheco, se condend a Venezuela por
responsabilidad internacional.

Asimismo, la primera accion que entablé la demandante, fue de tipo penal. A esta ac-
cion se la rechazoé por no considerarsela reparatoria de los dafios que la victima habia
sufrido. Esta erronea decisién fue revocada dado que en Venezuela tanto la accion civil
como la penal pueden cumplir esa finalidad. Como tampoco basté con esta denegacion
de justicia directa, durante el “no proceso” existieron multiples resoluciones con errores
sustanciales como por ejemplo, error en el nUmero y nombre de sujetos imputados o
falta de motivacion suficiente en las decisiones judiciales. Tampoco, y lamentablemente,
no es sorprendente la reiterada ausencia de funcionarios publicos (fiscales) que imposi-
bilitaron la realizacién al menos a 11 audiencias fijadas en un plazo de 6 meses entre el
afio 2001 y 2002, o la reserva ilegal de la causa en fiscalia lo cual impidié el acceso por
parte de la victima y que pueda instar el proceso.

Interesa en esta instancia hacer la salvedad de que la violencia que sufre la paciente
litigante, no tiene que ver con la no condena a los imputados. Mal que nos pese, en
esta instancia no se cuenta con el analisis probatorio para categorizar la conducta de
los médicos actuantes, asi como tampoco la tuvo la Corte al momento de sentenciar. Lo
realmente alarmante en este punto, es que, por el gran letargo judicial se produjo un so-
breseimiento por prescripcién, cuando hay exageradas pruebas acerca de que la victima
intento instar el proceso de forma reiterada e insistentemente.

El inciso f) del transcripto articulo deja entrever que un juicio oportuno y de acceso efec-
tivo dista mucho de un proceso que termina por sobreseimiento por plazo extraordi-
nario 14 afios, 5 meses y 13 dias después de entablada la accién. Es que, como sefialo
la Comision: a) El caso no revestia un alto grado de complejidad, dado a que lo que se
debia investigar eran actos concretos y con personas identificadas (cesarea, negacién de
la histerectomia y los profesionales de la salud implicados). b) El estado venezolano, con
su propia inaccién provocoé el alargamiento indefinido del proceso, que termind con una
prescripcion extraordinaria. El acceso a la justicia debe asegurar a que las victimas o sus
familiares no sélo puedan hacerse con la verdad de lo acontecido junto al establecimien-
to de las debidas responsabilidades y sanciones a los responsables. Es muy claro el ana-
lisis que hace la Corte al establecer los parametros para juzgar si un plazo de resolucién
es razonable o no, y ellos son:

a. La complejidad del asunto.

b. La actividad procesal del interesado.

c. La conducta de las autoridades judiciales.

d. La afectacion generada en la situacion juridica de la presunta victima.

Por su parte, el inciso g) ha sido quebrantado al momento de negar un primer camino
procedimental de tipo penal, cuando en realidad la normativa venezolana a los fines re-
paratorios aceptan dos vias diferentes y no excluyentes, la penal y la civil.
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Claramente, la condena por parte de la Corte Interamericana al estado de Venezuela
hace especial referencia a que este no ha garantizado ningun tipo de medidas para la
correcta aplicacién de la convencién que estamos tratando. Tal como se reflejo en la
opinién consultiva OC-9/87 la inexistencia de un recurso efectivo contra las violaciones
de los derechos reconocidos por la Convencion, constituye una transgresion de la misma
por el estado donde esto acontezca.

4. Discriminacién indirecta como violencia procesal:

Otro concepto que queda por desarrollar es el de los tipos de discriminacién que lleva
insita la violencia que se categoriza en este trabajo como procesal. Es que, este tipo de
diferenciacién entre los “fuertes y los débiles”, “los escuchados y los ignorados”, “los va-
liosos y los no tanto”, se desprende de diferentes actos que pueden ser categorizados
como discriminacion directa o indirecta.

La discriminacion directa, es de mayor claridad en los hechos y, si se cuenta con una
escala de valores basicos es muy perceptible por la mera observancia. Como enuncian
Gomez y Vela Barba (2024: 21) “es la que se encuentra directa o explicitamente en una
norma, una politica, un programa, un acto de autoridad o una practica”.

Por otra parte, la discriminacion indirecta se produce cuando una situacion (politica, so-
cial, legal) simula ser neurtra, pero en la practica tiene un efecto separatista y discrimi-
natorio contra la mujer porque la desigualdad existente per se no ha sido considerada.
Claramente este tipo de discriminacion es el que han sufrido la Sra. Rodriguez Pacheco
y su madre desde el origen mismo de la situacién. Es que, desde el momento que no
se respetd su voluntad de quitar el Utero que traia complicaciones ella fue totalmente
invalidada como ser autonomo e independiente. Cabe recordar un pasaje del fallo anali-
zado, en donde se textualiza que en el momento de la cirugia donde la paciente pide ser
sometida a la histerectomia, incluso se le comenta a la persona que en ese entonces era
su marido y que se encontraba en el quiréfano.

I1l. Conclusiones:

Si bien por el avance de la reivindicacion de los derechos de los grupos vulnerables, en
donde se encuentran inmersas también las mujeres, se han desarrollado diferentes he-
rramientas o protocolos primero para el reconocimiento de sus derechos sustanciales
y lentamente para la aplicacién de sistemas juridicos que permitan hacer efectivas esas
garantias, aun existe mucho camino por recorrer sobretodo en el camino procedimental
tanto administrativo como jurisdiccional. Si bien como autora, me enrolo en una posi-
cion si se quiere humanista, en la cual considero que no es necesario ser de un género
u otro para percibir un trato digno y - sobre todo- poder reclamar y recibir justicia, es
innegable que ante la enorme desigualdad aun existente entre hombres y mujeres es-
tas herramientas deben ser aln mas difundidas y aplicadas. En lo personal, espero que
llegue el dia en que no hagan falta tantas clasificaciones de los seres humanos para que
la real equidad y justicia sea aplicable, pero soy consciente de que aun dista mucho de
dejar de ser una utopia. Es que en esta realidad de desigualdad extrema, la introduccién
al derecho sustancial y procesal de la perspectiva de género no es otra cosa que buscar
esa ayuda que lleve a tratar de equiparar las realidades, posibilidades y oportunidades.

Quizas también a modo de reflexidon personal y de pregunta abierta para el lector, queda
analizar si una condena a un Estado que recurrentemente violenta los derechos de sus
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habitantes repara de una manera u otra el dafio que sufrio el individuo. Las reiteradas
condenas a los paises miembros y el bajo acatamiento a las recomendaciones de la Co-
misién nos deberia hacer repensar cual es el tipo de responsabilidad que le cabe al Esta-
do, y hasta qué punto pueden seguir desoyendo parametros tan basicos como el respeto
alaviday alaintegridad personal.
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